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Por debajo de la mesa:
Una mirada a los trabajadores
informales de Puerto Rico

27 de febrero del 2008

Dra. Maria E. Enchautegui
CNE
UPR-Rio Piedras

El problema

¢ Se ha estudiado la economia informal desde la
perspectiva de su tamafio pero no desde la
perspectiva de sus caracteristicas.

« Necesitamos informacion a nivel micro que
pueda guiar el desarrollo de politica publica. Por
ejemplo:

— ¢Quiénes trabajan en el sector informal?
— ¢Cudles son las caracteristicas de estos trabajos?
— ¢Son cuantificables en las estadisticas laborales?

¢, COmo saber si una persona es un
trabajador/a informal?

« Es dificil llegar a una definicién del sector informal
aceptada por todos los estudiosos del tema.

+ Caracteristicas comunes entre los que participan en el
sector informal:

— poca o ninguna reglamentacién

— la evasion de impuestos

— el incumplimiento con leyes laborales
— el pago de transacciones en efectivo

* La participacion en el sector informal se infiere a base
de las caracteristicas de las empresas y los
trabajadores.

¢, Qué alienta al sector informal en
Puerto Rico?: Posibles causas

— Globalizacion que hace que las empresas
pequefas tengan que buscar formas de
reducir costos

— La permisocracia que hace costoso la
incorporacion formal de los negocios

— La reglamentacion laboral que aumenta el
costo de los empleados.

— El alto nimero de personas en ayudas del
gobierno que se dan a base de ingresos

— El nivel incipiente de las empresas nacionales

El estudio de la comunidades
del Cano

» 133 entrevistas con hombres de 6 comunidades
 Se hicieron preguntas con respecto al uso del
tiempo

Se hicieron preguntas sobre la realizacion de
actividades tanto civicas como laborales

Se hicieron preguntas sobre actividad laboral
gue enmarcaban actividades no-tradicionales

Pregunta tradicional

¢, Qué estaba haciendo la semana pasada?
—Trabajando
— Buscando trabajo
— Con empleo pero no trabajando
— Oficios domésticos
— Asistiendo a la escuela
— Incapacitado
—Jubilado
—Otro




De-construccion del término
trabajando

» Se desconstruye el término “trabajando”
para incluir arreglos “no tradicionales”.

¢ Se presentan distintas alternativas de “arreglos
laborales”:
— Chivero
— Trabajador ocasional
— Trabajador por temporada
— Trabajador por dia

¢La baja tasa de participacion
laboral se debe al sector informal ?

* No. Los trabajadores informales parecen
ubicarse en la categoria de desempleados
y no en la categoria de fuera del grupo
trabajador.

 El nivel de empleo aumenta cuando se
considera la actividad informal

Resultados

» 11% de la poblacion se puede clasificar
como trabajadores informales

» 22% de la poblacion entrevistada tiene
arreglos no-tradicionales de empleo

» 38% de los desocupados trabajan
informalmente

Repensar las conceptualizacion
formal vs informal

* Muchos trabajadores se desempefian en
ambos sectores (18%)

Conceptualizacion del sector
informal puertorriquefio:

Un nucleo compuesto por trabajadores -en su mayoria no tradicionales-
que se adhiere a la informalidad;

Un componente flotante de trabajadores formales que se incorpora a la
informalidad en forma oportuna.

La idea de trabajadores no-reglamentados trabajando a tiempo completo,

como es comun en muchos paises menos econémicamente desarrollos
no encaja con el perfil del sector informal en Puerto Rico.

En Puerto Rico, el sector informal parece complementar ingresos en vez
de sustituir ingresos.

¢, Quiénes son los trabajadores
informales?
» Mas jovenes
« Mas probables a ser solteros
« Niveles de educaciéon mas bajos
* Menos religiosos
» Menos probables a tener carro
« Son puertorriquefios
 Locus de control tiende a ser externo




Caracteristicas de los empleos
informales
e La mayoria son en la industria de la

construccion. Otros en reparacion de
autos.

« Pagan menos que los trabajos formales
» Tienden a ser a tiempo parcial

Implicaciones de politica publica

» Necesidad de revisar las categorias de
actividad laboral para incluir arreglos no
tradicionales.

« Clasificacion de empleados a base de
horas de trabajo “Full-time equivalence”

« Investigaciones del gobierno sobre el
sector informal se pueden concentrar en
las industrias de alta prevalecencia como
construccioén y reparacion de autos.

Politicas publicas- cont.

« Politicas cuyo proposito es que los trabajadores
informales paguen impuestos posiblemente no
rindan frutos.

* Se pueden recalcar las desventajas del trabajo
informal.

» El enfoque debe ser en las condiciones que
generan la informalidad en industrias
especificas:

— Temporalidad

— Alto costo de seguro por desempleo
— Alto costo de formar un negocio

— Agilizar la permisocracia




Ty gy JIDYy Imms'&

%ﬁfﬂ&‘*ﬂ ) ifg@‘%y

Miguel A, Soto-Class, CNE Executive Director

Pinsy Rivera and Deepak Lamba-Nieves, CNE Research Director

From left to right
Candy Bobonis, William Lockwood-Benet, CNE Board Director,
and Antonio R. Casellas

Sergio Marxuach-CNE Pubiic Poiicy Director, Gerardo Martinez,
Miguel A Ferrer



From left to right
Sergio Marxuach, Miguel A. Ferrer, Miguel A Soto-Class, Ger-
ardo Martihez

Manuel Morales Jr., Rafael Somoza, Eduardo Rivero

Roberto Baerga, Dra Marfa E. Enchautegui, Mark Acosta

Carlos Redriguez, Ignacio Lopez, Gamalier Rodriguez



N '_"\ J’l-

Lt iL‘;IrORAMA

Trabajan sin que el Gobierno lo sepa

Muchos en P economla mformal

Los resultados
del estudio son
compatibles con
otros mas amplios

ANTONIO R. GOMEZ
Primera Hora

CERCA DE una décima parte de
la poblacion en edad productiva en
Puerto Rico podria estar activa en
la llamada economia informal o
“subterranea”, en su variante “le-
gal”, sugiere un estudio del Centro
para la Nueva Eeonomia (CNE),
realizado sobre una muesira de
residentes de un Area de San
Juan.

El trabajo proyecta, ademas, que
cerca de un 18 por ciento de las
personas que trabajan se desem-
pefian tanto en el sector formal
como en el informal.

Otro estimado del estudio es que
el 38 por ciento de todos los tra-
bajadores que dicen estar deso-
cupados, va sea como “desemplea-
dos” o “desalentados”, segin los
define el Departamento del Tra-
bajo, trabajan informalmente.

La mayoria de estos empleos, se
agrega, estan en la industria de la
construccion y en lareparacion de
autos y equipos, pagan menos que
los trabajos formales y tienden a
ser a tiempo parcial. La economia
informal, sostiene ademas, inclu-
ye tanto a empresas como a tra-
bajadores.

Concluye, por otra parte, que un
conteo de los trabajadores infor-
males resultaria en una reduccion

en las tasas de desempleo en el -

pais, pero no afectaria en forma
drastica la medicion de la tasa de
participacion laboral, como se ale-
ga comunmente. -

El estudio, que no incluye en su
evaluacion las actividades ilega-
les como el trafico de drogas o
armas, describe a los trabajadores
informales, que estima en un 11
por ciento de la poblacion adulta,
como mas jovenes, solteros en su
mayoria, con niveles de educacion
mas bajos y puertorriquenos.

El mismo se realizd mediante
encuestas al azar entre hombres
residentes en las comunidades del
area del cafio Martin Pefia y se
utilizé6 para la muestra a las co-
munidades de clase trabajadora
en ese sector Se realizaron 133
entrevistas.

A cargo de la doctora Maria E.
Enchautegui, la investigacion de-
finié el trabajo informal como
aquel donde la actividad laboral
generadora de ingresos no esta
siendo informada al Gobierno.
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iQuiénes son [0S s
- trabajadores informales?

+ Mas jovenes

+ Mas inclinados a ser solteros

+ Niveles de educacion mas bajos
+ Menos religiosos

+ Menos probable que tengan carro
+ 50N puertorriquenos

[

de la poblacién se
puede clasificar
como trabajadores
informales.

18%

de los trabajadores
se desempeiian en

ambos sectores
(formal e informal)

38%

de los "desocupados”
(desempleados o fuera
del grupo trabajador)
trabajan informalmente.

DE SU BOCA

“ El estudio

revela que existe un
contingente de
trabajadores
informales
desventajados en
términos de
educacion, salud,
ingreso y medios de
transportacion”

Una de las conclusiones del estudio
del Centro para la Nueva Economia
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Lee el estudio del
Centro para la Nueva
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+ Poca o ninguna reglamentacion

+ Evasion de impuestos

+ Incumplimiento de leyes laborales
¢ Pago de transacciones en efectivo
+ Mayoria en industria de la

& Pagan menos que trabajos
': formales.
& Tienden a ser a tiempo parcial,

construccidn y reparacion de autos.

Infogratica. Primera Hora /£ José Hudo Castaner

existencia de poca o ninguna re-
glamentacion, la evasion de im-
puestos, el incumplimiento de le-
yes laborales y el pago de tran-
sacciones en efectivo.

“El estudio revela que existe un
contingente de trabajadores infor-
males desventajados en términos
de educacin, salud, ingreso y me-
dios de transportacion”, se indica.

Se aclard que, debido al ntimero
limitado de encuestas realizadas,
el estudio no necesariamente es
representativo del sector informal
en Puerto Rico, pero Enchautegui
explicd que sus resultados son
compatibles con estudios mas am-
plios sobre el mismo tema en otros

paises.
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Las causas para la existencia de
una economia informal en Puerto
Rico son, entre otras, la dificultad
para establecer pequenos nego-
cios debido a lo que la investi-
gadora llamé la “permisocracia”,
la numerosa reglamentacion la-
boral de seguro social, seguro por
desempleo, salario minimo, horas
extra, pagos por vacaciones dias
feriados v dias por enfermedad y
el bajo nivel de desarrollo de las
empresas nacionales.

“No es sorprendente que, bajo
estas condiciones los empresarios
opten por la informalidad para
reducir costos y asi mantener su
competitividad”, se indica.

En el caso de Puerto Rico se des-
taca, ademas, la alta tasa de par-
ticipacion de la poblacion en pro-
gramas de avudas del Gobierno que
estan basados en topes en el nivel
de ingresos, tales como el Progra-
ma de Asistencia Nutricional
(PAN), que es el mas utilizado.

“El modelo propuesto sugiere
que el sector informal se nutre de
personas gue reciben ayudas del
Gobierno que buscan alternativas
de ingresos para complementar
sus gastos y de empleados por
cuenta propia, con o sin emplea-
dos, que buscan evadir el costo
alto de la reglamentacion”, afirma
el documento con los resultados
del estudio. :

Como recomendacion de politica
publica se sugiere al Gobierno
“enfocarse no en los trabajadores
informales sino en las condiciones
o tipos de trabajo que fomentan la

% informalidad”,

Se propone también atraer a es-

E tos trabajadores a la formalidad
< “recalcando los beneficios que la
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= formalidad puede traer en el largo
plazo”, tales como beneficios de
seguro social y pensiones para la
vejez, proteccion en caso de ac-
cidentes y la acumulacion de ac-

F‘ara Primaera H

Economia tivos a través de acceso al crédito,

entre otras.

! Establece, ademas, que en la ac-
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La economia il;lfﬂnm[ im:luye tanto a empresas como a trabajadores.
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POR JOANISABEL GONZALEZ
joanisabel gonzaler@elnuevedia.com

UN ESTUDIO DEL Centro para la Nueva
Economia (CNE) asegura que la exis-
tencia de la economia informal no es
motivo para que Puerto Rico posea una
de las tasas de participacion laboral mas
bajas en el mundo. La realidad mas bien
parece ser que los puertorriquefios pu-
lulan entre la economia formal y la in-
formal, segiin la investigacion.

De acuerdo con la economista Maria
Enchautegui, quien prepard el estudio
“Por debajo de la mesa” para el CNE,
una buena parte de las personas que no
forman parte de la actividad laboral for-
mal, en realidad poseen algin tipo de
empleo. Mientras, otros trabajadores
que si se encuentran en la economia
formal, participan en la actividad in-
formal para complementar sus ingre-
S5,

Las conclusiones de Enchautegui
emanan de unas 133 entrevistas a hom-
bres, seleccionados de manera aleatoria
y en edad productiva, quienes residen
en seis comunidades de la zona del Ca-
fio Martin Pefia en San Juan.’

“Cuando se les pregunta qué hicieron
la semana pasada, sefialan que se de-
dican a transportar a los miembros de la
familia, llévar los nifios a la escuela, por
ejemplo, y van mucho a bares y al mé-
dico”, dijo Enchautegui al sefialar que

como parte de la metodologia del es-

tudio se utilizaron algunas de las pre-
guntas que el Departamento del Tra-
bajo v Recursos Humanos (DTRH) tie-
ne en sus encuestas de empleo en Puer-
to Rico.

En cifras, 11% de los entrevistados se
identifica como trabajadores informa-
les. Para las estadisticas del gobierno,
estas personas clasifican como no em-
pleadas. Segun Enchautegui, ese entre-
vistado no responde al concepto de un
trabajo a jornada completa que se in-
forma al gobierno. Es el caso de los
“chiveros”, o trabajadores ocasionales.

De los entrevistados, 18% dice trabajar
tanto en la economia formal e informal.

Es decir, mientras poseen un empleo

que se informa para efectos del gobier-

no, la persona realiza otra actividad que

1o sé reporta, pero que sirve para com-
plementar sus ingresos.

El problema con la economia infor-
mal, subraya Sergio Marxuach, a cargo
de Politica Publica en el CNE, no se
trata de las dificultades para gravar a

‘ese sector sino en que representa un

soporte fragil para sostener el creci-
miento economico,

Pero también representa otras con-

secuencias para todo Puerto Rico, ase-
gura Enchautegui. Se trata de traba-

jadores que no cuentan ¢on ningun se-

Revelan secretos de
economia informal

Investlgacmn del CNE afirma que boricuas trabajan en el
area formal e informal para complementar sus ingresos

guro o apoyo econdmico en caso de
incapacidad, lo que pone en peligro su
estabilidad y la de su hogar. Ademis,
cuando llegue el momento del retiro,
ese trabajador tampoco tendra dinero
para cubrir sus necesidades, por lo cual,
la probabilidad de que la Isla tenga una
poblacion vieja y pobre, que tendra que
recibir ayuda del gobierno, es mayor.
Enchautegui hizo hincapié en que el
estudio no necesariamente es represen-
tativo de todo el sector informal en
Puerto Rico, pero sostuvo que el analisis
ayuda a entender la dindmica micro que

- se da en dicho sector.

£COMO SALIR DE ELLA?
) -Hummmggmmbemﬂmwe
Meﬁtﬂmvsail.m pnrhtnpatldud
caso de accidentes. :
Iﬂmtlﬂcﬂ‘uqml[us mctuusemﬁ- .

clan lﬁ%ﬂ’ﬂlﬂaﬁ.

Ennlmut:}eln

£QUE LA PROPICIA?
« Para luspersnnaseis"mis rentable”
- devengar ingresos

: sin tener que pa-
Pt arias e tgo Soma- 1
apm-tnralsaﬂimsm:m 3
-'m&‘mw“ﬂ“"”ﬁm

tomando como base los in-
¥ mduhsp&rsunas. i, -
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vieja y pohire,
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Study examines

informal economy

Work participation rates
greater than reported

BY SUSAN CHARNECO SAKAGAMI
scharneco@sistar.net

Of The STAR Staff

study on the informal economy found
there is a great need to improve the statis-
tics gathered on the informal work force
to help develop better public policy targeting that
sector.

“All we know about the informal economy in
Puerto Rico has been based on quantifying the
totality of the informal economy, a figure that
varies depending on the methodology used; said
Marfa Enchautegui, an economics professor at
the University of Puerto Rico in Rio Piedras.

“We need more evidence at micro levels to see
if there are patterns” about who works in the
informal sector, what are the traits of those jobs
and if theyre quantifiable in labor statistics,
Enchautegui said.

That evidence would help develop public poli-
cy, she said at a recent roundtable with the press
at the Center for the New Economy’s office in
Hato Rey, where she discussed the findings of the
study she headed.

The CNE and the UPR Rio Piedras carried out
the study, titled “Under the table: a look at Puer-
to Rico’s informal workers”

It consisted of 133 interviews conducted with
men ages 18 to 64 who are from six of the com-

she said.

munities along the Martin Pefia canal in San
Juan,

Questions were asked about how the men used
their time the day before or in the previous week
and if they participated in civic or labor activities
or in non-traditional labor activities to deter-
mine if the men were informal workers.

The study found informal workers tend to be
younger, single, have lower education levels, be
less religious, have no car, are Puerto Rican and
claim external factors (not internal ones) control
their life.

Out of the 133 men interviewed, 11 percent
could be dassified as informal workers and 22
percent have non-traditional employment
arrangements, Enchautegui said.

Non-traditional employment arraignments
include working as a handyman, being an occa-
sional or seasonal worker, or working by the day,
she said.

The characteristics of informal work include
that the majority are in the construction industry
while others are in the auto repair industry. They
tend to be part-time and pay less than formal
jobs, although there might be under-reporting,

Enchautegui said the concept of the formal vs.
informal economy has to be rethought as the
study found that “many workers participate in
both sectors” — 18 percent of those surveyed.

“The idea of a non-regulated laborer working
full-time — as is common in many countries
much less economically developed — doesn't fit
with the informal sector profile in Puerto Rico)
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UPR Economics Professor Ilaria Enchautegui dlsnussns her flndlnga at the Genter fﬂr

the New Economy in Hato Rey. Seated are CNE’s Miguel Soto and Deepak Lamba.

The informal sector on the island seems to
“complement income instead of substituting it
she said. For example, they might be comple-
menting income from a formal job, Social Secu-
rity or disability.

According to the study, the low work participa-
tion rate in Puerto Rico isn’t due to the informal
sector and the level of employment increases
when informal activity is considered.

Effects on public policy
ﬂ.mr.}ng the implications of public policy that
the studys findings have are a need to revise
labor activity categories to include non-tradi-
tional work arr ents.

The Labor nt should develop a statis-
tic at the local level that classifies how many peo-
ple work based on “full-time equivalence; or a
standard number of hours worked, not the num-
ber of people who work.

She suggested government fiscalization of the
informal sector focus on high-prevalence indus-

tries like construction and auto ;

Policies that aim to have informal workers pay
taxes may not work because informality pro-
vides many benefits to those who participate in
it,and those who want to be informal will find a
way to do so, she said.

Instead, the government can emphasize the
disadvantages of informal work, such as not hav-
ing insurance coverage if you have an accident
and not having Social Security benefits when
you reach old age.

“The focus should be on the conditions that
generate informality in specific industries, like
seasonal jobs, the high cost of unemployment
insurance, the high cost of creating a business
and making the permits process quicker,
Enchautegui added.

CNE officials said that the informal sector
shouldn’t be “demonized” because some people
need and look to work in that sector,and the gov-
ernment’s role should be to facilitate that they

work,
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tblica puede
enfncarse en las
industrias para
subsanar las
condiciones que
propician la
informalidad.

Luisa Garcia Pelatti

EL VOCERCY

El perfil de las personas que traba-
janenlaeconomiainformalesunhom-
bre joven, soltero, con un nivel de
educacién bajo, sin carro y puertorri-
quefio que trabaja a tiempo parcial
mayormente en la.construccion o en
lareparacién deautos. Estos datos sur-
gendeunestudiorealizado porlaeco-
nomista Maria E. Enchautegui y el
Centroparala Nueva Economia (CNE).

El estudio, titulado “Por debajo de
la mesa: una mirada a los trabajado-
res informales en Puerto Rico’, anali-
za las caracteristicas de la economia
informal y no su tamafio, como han
hecho otros estudios, que intentan
cuantificarlo que generala economia
subterranea.

Segiin los resultados, el 11% de la
poblacién se puede clasificar como
trabajadores informales, 22% de la
poblacién entrevista tiene arreglos no
tradicionales de empleos y 38% de los
desocupados trabajan en una forma
informal, estos se consideran en las
estadisticas oficiales como desemple-
ados.

Enchautegui presentaalgunas reco-
mendaciones de politica piblica para
reducir la economfa informal.

Mejorarlas estadisticasde empleo,
en particular se debe revisar las cate-
gorfas “trabajando” y “buscando tra-
bajo”, utilizadas en las encuesta de
empleo. Revisarlas categorias de acti-
vidad laboral para incluir arreglos no
tradicionales.

La presencia de un contingente de
trabajadores causales enlafuerzalabo-
ral, ctiyo mimero de horas trabajadas
es bajo o variable, revela laimportan-
cia de que se recojan estadisticas de
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Sergio M. Marxuach, director de politica publica del CNE, y Miguel A. Soto Class,
director del Centro para la Nueva Economia

empleo ajustadas por el nimero de
horas.

El gobierno podriaconcentrarseen
lasindustrias de construcciénydeser-
vicios de reparacion y mantenimien-
to de automdviles, pues en éstas se
encuentra un nimero considerables
de trabajadores informales.

La informalidad genera beneficios
para muchos trabajadores v por ende
rescatar alos trabajadores de la infor-
malidad puede resultar inefectivo. La
politica ptiblica debe enfocarse no en
lostrabajadoresinformalessino enlas
condiciones o tipos de trabajo que
fomentan la informalidad. La politica
publica puede enfocarse enlas indus-
trias para subsanar las condiciones
gue propician la informalidad.

Identificaralostrabajadoresinfor-
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males para que paguen impuestos es
un ejercicio unidimensional y posi-
blemente no rendird frutos. Una poli-
tica alterna efectiva puede ser atraer
a estos trabajadores a la formalidad
recalcando los beneficios que la for-
malidad puede traer a largo plazo,
como beneficios de seguro social y
Medicare en la vejez.

La necesidad de buscar formas de
reducir costos,lo que Enchauteguilla-
ma la permisocracia, una reglamen-
tacion laboral que aumentalos costos
de los empleados, el alto niimero de
personas con ayudas de gobierno que
se dan a base de ingresos, y el nivel
incipiente de las formacidn de las
empresas nacionales son algunas de
las razones de la existencia de la eco-
nomia informal.
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La .]unla de Direclores de anular. Int:: d-a-ﬂa.m un dividendo en
- efectivo de $0. 1E£orandﬂn comiin, el 21 de febrero. El dividenda
_ se pagara el 1 de abril de 2008 a los accionistas en récord al 14 de
| marzo de 2007. Banco Popular es la principal subsidiaria de Popu-
- { tar Inc. (NASDAQ:BPOP), un
.4 clones en Puerto Rico, E&'Eadu& Unidos, el Caribe y Latinoamérica. -
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“nomia (CNE), una organizacion de investigacion

y desarrollo de politica publica, no partidista.
y sin fines de lucro, dedicada a disenar estra--

-~ tegias innovaderas de desarrolio econémico.

. EI CNE nunca favorecio la puesta en vigor
dei IVU, recomendaba, como mejor opcién un
impuesto de valor afiadido junto can un cré-
dito por ingreso devengado, sefiala Miguel A.
Soto Class, director del Centro para la Nue-
va Ecunnmua quien se cuestiona por qué qui-
tar el IVU tan rapidamente sin analizar bien
sus efectos, "afecta la reputacirin del gubiar-
no".

Sey 'n Sergio M. Marxuach, director de poli-
tica publica del CNE, el gobierno sustenta su
propuesta en dos argumentos: que el arbitrio
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i _ha]a en el consumo, de acuerdo con la teoria
~ economica eso es ln*qua se supone que | : ga.
'El problema es que no se bajaron las. :
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~ delingresoy el consurnidor se vio atacado por
los dos lados. Ese fue real verdadero p];nlﬂa
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Porotro lado, la propuesta requiere el cum-
phrnlaniu con dos sistemas de impuasms y
- con dos burocracias.

Tam;mn& cree que sea paslbla quela pro-
pueata sea “revenue neutral”, “la Gnica forma
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" CNE.Y finalmente el momento elagld&

presentar la propuesta ha sido el peor
- “El mercado de capital esta muy sanaihvﬂ 3

'a cambios aduarsu;a en erfil de riesga”.

EICNE propone mantener el IVU l:nmnasté _
para evitar la incertidumbre, bajar las tasas
impositivas sebre ingreso, establecer reem--
bolsos para familias pobres y aumentar el cré-
dito por ‘Ingress:: dava ngado, :
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